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Faktor Nachhaltigkeit und Digitalisierung 

Trend oder Realität? 
Die Gastronomie verändert sich rasant – und wer den Anschluss verpasst, bleibt auf der Strecke. Digitalisierung und 

Nachhaltigkeit sind keine Zukunftstrends mehr, sondern die neue Realität, die über den Erfolg deines Betriebs 

entscheidet. 

 

„Wie viele andere Branchen ist auch das Gastronomiegewerbe von verschiedenen Trends geprägt. So ist 

beispielsweise die Anzahl der Personen, die zumindest weitgehend auf Fleisch verzichten in den letzten Jahren 

kontinuierlich gestiegen und lag zuletzt, im Jahr 2023, bei rund acht Millionen Personen. Als Reaktion auf diesen Trend 

hat die Anzahl an veganen Gastronomiebetrieben in Deutschlands Städten in den vergangenen Jahren stark 

zugenommen. Insgesamt spielt das Thema Nachhaltigkeit in der Gastronomie eine immer größere Rolle: 

Konsument:innen fordern von gastronomischen Betrieben vermehrt, dass diese ihren Beitrag zum Umweltschutz 

und Tierwohl leisten. Ein anderer Trend, der die Gastronomie prägt, ist die Digitalisierung. Spätestens seit Beginn der 

Corona-Pandemie haben digitale Lösungen, wie das kontaktlose Bezahlen oder Online-Lieferdienste an Bedeutung 

gewonnen.“1 

 

 

 

 

 

 

 

Nachhaltigkeit wird zur Pflicht, nicht zur Kür 
Immer mehr Gäste erwarten umweltfreundliche Konzepte, nachhaltige Speisen und einen bewussten Umgang mit 

Ressourcen. Rund acht Millionen Menschen in Deutschland verzichten mittlerweile weitgehend auf Fleisch, und die 

Zahl wächst stetig. Wer jetzt nicht handelt, verliert nicht nur potenzielle Gäste, sondern riskiert, von der Konkurrenz 

überholt zu werden. 

 

Digitalisierung ist längst Standard  
Ob kontaktloses Bezahlen, Online-Reservierungen oder Lieferdienste – digitale Prozesse bestimmen den 

gastronomischen Alltag. Die Corona-Pandemie hat diesen Wandel massiv beschleunigt, und Betriebe, die noch nicht 

digital aufgestellt sind, kämpfen mit wachsendem Wettbewerbsdruck. 

 

Hier kommt Ambetta ins Spiel 
Wir helfen dir, deinen Betrieb nachhaltig zu transformieren und digital fit für die Zukunft zu machen. Mit den richtigen 

Tools, effizienten Prozessen und innovativen Konzepten sorgen wir dafür, dass du nicht nur mithalten kannst – 

sondern zum Vorreiter wirst. 

 

 
1 L. Graefe (2024), Digitalisierung und Nachhaltigkeit verändern die Gastronomie, in: statista.de, 02. September, 
https://de.statista.com/themen/137/gastronomie/#topicOverview, letzter Zugriff: 02.02.2025. 
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